Regulamin sprzedazy ustug Studio Figura Wroctaw Centrum on-line

§1

Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje si¢ nastepujace znaczenie
ponizszych pojec:
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Ustuga — wybrana ustuga zabiegu na stacji treningowo zabiegowej lub
za pomocg specjalistycznego urzadzenia kosmetologii estetycznej,
wykonana w Studio Figura Wroctaw Centrum

Pakiet Promocyjny - pakiet wybranych ustug Studio Figura
skalkulowanych po cenach promocyjnych.

Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,
Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca zakupu w zakresie
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg (zgodnie z trescig art. 221 kodeksu cywilnego),

Operator Piatnosci — DotPay,

Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem
www.studiofigurawroclawcentrum.pl

Strona — strona internetowa dostepna pod adresem
www.studiofigurawroclawcentrum.pl

Sprzedawca — Zdrowie i Figura Beata Zomer, ul. T. Kosciuszki 117/3U,
50-442 Wroctaw, NIP: 554 164 08 25

§ 2

Postanowienia wstepne

Za posrednictwem Strony, Sprzedawca prowadzi sprzedaz ustug oraz
pakietow promocyjnych oraz Swiadczy na rzecz Kupujgcego ustugi w
zakresie poprawy kondycji fizycznej w gabinecie Studio Figura Wroctaw
Centrum, przy ul. T.KoSciuszki 117 we Wroctawiu.
Do dokonania zakupu za posrednictwem Strony konieczne jest
spetnienie nastepujacych warunkéw technicznych przez komputer lub
inne urzadzenie Kupujacego:

1. dostep do Internetu,

2. standardowy system operacyjny,

3. standardowa przegladarka internetowa,

4. posiadanie aktywnego adresu e-mail.

Wszystkie ceny podane na Stronie sg cenami brutto.
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§ 3.
Zakup Ustugi lub Pakietu Ustug on line

W celu dokonania zakupu, Kupujgcy musi podjgc¢ nastepujgce kroki:
1. klikng¢ w przycisk ,Kup teraz” umieszczony pod wybranym
pakietem.
2. zaakceptowac¢ Regulamin — akceptacja Regulaminu jest
dobrowolna, ale niezbedna do dokonania zakupu,
klikngé w przycisk ,Kupuje i ptace”.
Po kliknieciu w przycisk ,Kupuje i ptace”, Kupujacy zostanie
przeniesiony na strone Operatora Ptatnosci DotPay, celem
dokonania zaptaty.
5. Po skutecznym dokonaniu ptatnosci, Kupujacy zostanie
przeniesiony na Strone z potwierdzeniem zakupu.
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§4

Realizacja zakupionej ustugi lub paketu ustug

Kupon na zakupiong ustuge lub pakiet ustug jest wazny przez 6 miesigcy
od daty zakupu.

Po zakupieniu ustugi kupujacy powinien skontaktowac sie z placowkg
Studio Figura Wroctaw Centrum telefonicznie pod numerem: 532 415 630
lub za pomocg poczty elektronicznej, adres:

kontakt@ studiofigurawroclawcentrum.pl lub
figuracentrumwro @gmail.com w celu rezerwacji terminu pierwszej wizyty

§5

Odstgpienie Konsumenta od umowy

Konsument, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtosé, ma
prawo odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni
od dnia zawarcia umowy.

Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowaé Sprzedawce o
swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oSwiadczenia — na przyktad pismo wystane pocztg, lub pocztg
elektroniczna.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
Konsument wystat informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego
Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstagpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca
Konsumentowi otrzymane od Konsumenta ptatnosci, pomniejszone o
optate administracyjng w wysokos$ci 2% wartosci zakupu niezwtocznie,
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nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Sprzedawca zostat
poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

§6

Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikow
cookies opisane zostaty w polityce prywatnosci i plikbw cookies dostepnej
pod adresem https://www. iofigurawroclawcentrum.pl/polityka-prywatnosci

§7

Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1.

Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw na
drodze postepowania mediacyjnego. Szczegbty zostang okreslone
przez strony konfliktu.

Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi,
Konsument ma mozliwos¢:

1. zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z
whnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

2. zwrobcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
z wnioskiem 0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a
Sprzedawca,

3. skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktdérej statutowych
zadan nalezy ochrona konsumentow.

Bardziej szczegétowych informacji na temat pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze
szukac¢ na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl.

Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktoéra dostepna
jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy
rozstrzyganiu sporow pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami
dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy
lub umowy o Swiadczenie ustug.
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